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Ogolne warunki korzystania z ustug pralni.

Prosimy Panstwa o zapoznanie sie z ponizszymi ogdélnymi warunkami czyszczenia, farbowania i
renowacji odziezy/asortymentu ktore sq czescig umowy.

. W odniesieniu do Odziezy Skorzanej oferujemy ustugi czyszczenia, farbowania

oraz renowacji odziezy skdrzanej.

. Prosimy o doktadne oprdznienie wszystkich kieszeni oraz usuniecie broszek,

zapinek, ozdob itp. z oddawanego asortymentu.

a)
b)

. Prosimy o wskazanie:

plam wraz z okresleniem ich pochodzenia,
uszkodzen odziezy/asortymentu lub podszewki (rozprué, peknie¢, miejsc przetartych).

. Uprzedzamy, ze ze wzgledu na specyfike odziezy skdrzanej, to jest naturalny

surowiec réznych gatunkédw poddawany wczesniej zabiegom wyprawiania réznymi metodami:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

mamy prawo odmoéwi¢ wykonania ustugi, jesli uznamy, ze jej wykonanie

z oczekiwaniem Klienta jest niemozliwe do osiggniecia,

w trakcie wykonania ustugi moze nastgpi¢ nierdbwnomierne wybarwienie odziezy z uwagi
na wystepujace wady skoéry, czeSciowe przetarcia mizdry oraz w miejscach poprzednio
zaplamionych, poddanych dziataniu Swiatta, ztego dobrania gatunku poszczegdlnych
skor,

renowacje wykonujemy w kolorze zblizonym do pierwotnego,

obnizona wartos¢ barwnika w oddawanej do czyszczenia odziezy moze

spowodowac zanikanie koloru lub catkowite rozjasnienie barwy odziezy, szczegdlnie w
wypadku pierwszego czyszczenia,

odziez mocno zabrudzona oraz niektore plamy mogq sie nie doczyscic,

zaktadki klejone nieodpowiednim klejem mogg wywotac zaplamienia na

skorze,

odziez o obnizonej wytrzymatosci skéry lub podszewki (odziez znoszona lub nieprawi-
dtowo wybarwiona) narazona jest na rozerwanie (rozprucie).

. Odziez wydajemy tylko po okazaniu otrzymanego zlecenia-umowy, w przypadku jego zagubie-

nia, powierzong nam garderobe mozemy wyda¢ jedynie po uzyskaniu danych osobowych
Klienta na podstawie dowodu tozsamosci.

. Ewentualne reklamacje mogg by¢ zgtaszane tylko w chwili odbioru odziezy.
. Pralnia nie odpowiada za guziki, ozdoby, poduszki oraz zamki btyskawiczne.
. Odziez bedzie prana zgodnie ze wskazéwkami na wszywce informacyjnej producenta dotycza-

cej sposobu prania. Odziez bez wszywki informacyjnej producenta bedziemy przyjmowaé na
odpowiedzialnosc¢ Klienta.

9. Termin wykonania ustugi od 9 do 28 dni.

10. Odziez nalezy odebra¢ najpdzniej w terminie do 12 miesiecy od daty wykonania ustugi, po
tym czasie pralnia przekazywac jg bedzie na cele charytatywne.

Prosimy o umozliwienie pracownikom pralni kontaktu telefonicznego z Panstwem, na wypa-
dek pilnej potrzeby konsultacji w sprawie wykonania ustugi.



